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Wir suchen Verstärkung. Die Raffeisen-Volksbank Neustadt eG ist mit 
einer Bilanzsumme von 149 Mio. Euro eine solide und rechtlich selbst-
ständige Genossenschaftsbank im Neustädter Land. Unser freundliches 
Service Center braucht Unterstützung. Deshalb suchen wir Sie. Fühlen 
Sie sich bitte auch als ‚Quereinsteiger‘ angesprochen. 
 
IHRE AUFGABEN:  
• Sie kümmern sich um die Anliegen unserer Kunden per Telefon 

und E-Mail 
• Sie sind oder werden Profi in den Themen Kontoführung, Zah-

lungsverkehr und Onlinebanking 

• Sie unterstützen den Bereich Privatkunden in administrativen 
und organisatorischen Tätigkeiten  

• Sie vereinbaren Termine für die Berater und sind verantwortlich 
für die qualifizierte Vor– und Nachbereitung 

 
IHR PROFIL: 
• Abgeschlossene Berufsausbildung 

• Schnelle Auffassungsgabe verbunden mit Lernbereitschaft 

• Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Flexibilität 
 
WIR BIETEN: 
• Ein interessanter und vielseitiger Aufgabenbereich 

• Ein freundliches Betriebsklima mit schlank geregelten Strukturen 

• Leistungsgerechte Vergütung in einem wirtschaftlich soliden 
Unternehmen 

• Attraktive Fortbildungsmöglichkeiten 

• Flexible Arbeitszeitmodelle 
 
Reizt Sie diese vielseitige Aufgabe? 
Dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen (vorzugsweise per Mail) mit 
Angaben zu Ihren Gehaltsvorstellungen und Ihrem frühesten Eintrittster-
min an folgende Adresse und werden Sie Teil unseres Teams! 

Raiffeisen-Volksbank Neustadt eG  

Nadine Papenhausen 
Hagener Str. 44   Tel.:  05034/956-12   
31535 Neustadt  E-Mail: nadine.papenhausen@rvbn.de 

 

Mitarbeiter ServiceCenter (m/w/d)   


